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KOTA CIREBON - Suasana di Posko Pengaduan Dinas Pendidikan Kota Cirebon
pada Selasa (30/6/2026) terasa lebih tenang dan terjamin berkat kehadiran
aparat keamanan. Sertu Supriyono, Babinsa Kelurahan Sunyaragi dari Koramil
1401/Kesambi Kodim 0614/Kota Cirebon, bersama Aiptu Abdul Rouf,
Bhabinkamtibmas Kelurahan Sunyaragi, secara aktif memantau jalannya layanan
informasi dan pengaduan bagi calon siswa SMP.



Kehadiran mereka bukan sekadar formalitas. Tujuannya jelas: memastikan setiap
orang tua dan calon peserta didik yang menemui kendala dalam proses
pendaftaran Seleksi Penerimaan Murid Baru (SPMB) tingkat SMP mendapatkan
pelayanan yang tertib, lancar, dan membuahkan solusi. Saya membayangkan
betapa lega rasanya para orang tua saat mengetahui ada petugas yang siap
membantu dan mendengarkan keluh kesah mereka di tengah kerumitan
pendaftaran.

Lebih dari sekadar mengawasi alur pelayanan, Sertu Supriyono dan Aiptu Abdul
Rouf juga sigap memantau situasi keamanan dan ketertiban di sekitar posko. Ini
penting untuk menciptakan rasa aman dan nyaman bagi siapa saja yang datang,
entah untuk sekadar bertanya atau melaporkan persoalan yang dihadapi.

Dandim 0614/Kota Cirebon menegaskan komitmen TNI dalam mendukung
pelayanan publik. Ia menyampaikan, "Kodim 0614/Kota Cirebon melalui jajaran
Babinsa terus berkomitmen mendukung kelancaran pelayanan kepada
masyarakat, termasuk dalam pelaksanaan SPMB. Kehadiran Babinsa di
lapangan bertujuan memastikan kegiatan berlangsung tertib, aman, serta
memberikan rasa nyaman bagi masyarakat yang memanfaatkan layanan
informasi dan pengaduan." Pernyataan ini menunjukkan betapa pentingnya
sinergi antara TNI dan masyarakat dalam setiap aspek kehidupan, termasuk
pendidikan.

Seluruh rangkaian kegiatan monitoring yang dilakukan oleh Babinsa dan
Bhabinkamtibmas ini berjalan dengan lancar, tertib, dan kondusif, memberikan
gambaran positif tentang upaya kolaboratif dalam memastikan kelancaran proses
pendidikan di Kota Cirebon.


